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空运运费计费方法 

浦东机场/航空公司货站： 

1：理货 

货物到达后，货站将根据航空运单上的数据，整理并核对货物的完整性，对有破损、短

缺的，将协助收货人向航空公司进行追查或索赔，对于分批到达的货物将跟踪直到货物全部

收集完毕。 

2：通知 

货站将通知航空运单上所显示的收货人领取提单报关（收货人可委托报关行进行清关）。 

3：查验       

A：海关将对进口货物进行审核，并对审核通过的货物给予放行。一般会在三个工作日

内放行，对于进口货物检查很严格。 

B：需要做商检的货物需向商检局申报，查验合格后商检局将出具证明文件，由报关行

或者货主/货代交入海关，再进行进口报关海关程序。 

C：放行的货物将按国家法律征收相关的海关关税。 

4：取货 

收货人将已通过海关的单证交给货站处理，并领取货物。 

5：结算 

收货人将根据收费标准交付报关费用。根据货物的不同情况，会有不同的通关时间，货

站一般情况下在收到货物三天内免费保管，超过此期限将产生地面处理费用（0.3 元/kg/天）。 



6：费用 

海关进口报关费用为 300 元/票，验货费用为 200 元/票，其他费用实报实销。 

更多空运流程 

（一）计费重量：航空公司规定，在货物体积小，重量大时，按实际重量计算；在货物

体积大，重量小时，按体积计算。在集中托运时，一批货物由几件不同的货物组成，有轻泡

货也有重货。其计费重量则采用整批货物的总毛重或总的体积重量，按两者之中较高的一个

计算。  

（二）航空公司运价和费用的种类  

1、运价（RATES）：承运人为运输货物对规定的重量单位（或体积）收取的费用称为运

价。运价指机场与机场间的（AIRPORT TO AIRPORT）空中费用，不包括承运人，代理人或机

场收取的其他费用。  

2、运费（TRANSPORTATION CHARGES）：根据适用运价计得的发货人或收货人应当支付

的每批货物的运输费用称为运费。  

3、航空公司按国际航空运输协会所制定的三个区划费率收取国际航空运费。一区主要

指南北美洲，格陵兰等；二区主要指欧洲，非洲，伊朗等；三区主要指亚洲，澳大利亚。  

4、主要的航空货物运价有四类：  

（1）一般货物运价（GENERAL CARGO RATE“GCR”）；  

（2）特种货物运价或指定商品运价（SPECIAL CARGO RATE；

SPECIFIC COMMODITY RATE“SCR”）；  

（3）货物的等级运价（CLASS RATE“CCR”）；  



（4）集装箱货物运价（UNITIZED CONSIGNMENTS RATE“UCR”）  

（三）起码运费：是航空公司办理一批货物所能接受的最低运费，不论货物的重量或体

积大小，在两点之间运输一批货物应收取的最低金额。不同地区有不同的起码运费。  

（四）有关运价的其他规定：各种不同的航空运价和费用都有下列共同点：1、运价是

指从一机场到另一机场。而且只适用于单一方向。2、不包括其他额外费用。如提货，报关，

接交和仓储费用等。3、运价通常使用当地货币公布。4、运价一般以公斤或磅为计算单位。

5、航空运单中的运价是按出具运单之日所适用的运价。  



上海空运出口流程 

一：发货人 

  1： 提供货物资料：品名，件数，重量，箱规尺寸，目的港及目的港收货人名称、地

址、电话、出货时间，发货人名称、电话、地址。 

  上海海关对粉末状物品和化工产品出口和进口监管很严，涉及此类物品的，一般要在上

海化工研究所做化验报告。 

  2： 应具备的报关资料： 

  A：清单、合同、发票、手册、核销单、机电卡等。 

  B： 填写报关委托书并盖章及盖章空白信纸 1 份以备报关过程中备份需要，交由委托报

关的货代或报关行进行处理。 

  C：确认是否具有进出口权以及产品是否需要配额。 

  D：根据贸易方式将上述文件或其他必备文件交由委托报关的货代或报关行进行处理。 

  3： 寻找货运代理：发货人可自由选择货运代理，但应从运价、服务、以及货代实力

和售后服务等方面选择适合的代理公司。 

  4： 询价：向所选择的货运代理公司进行运价协商，航空运输价格等级分为： 

  M        N       +45      +100      +300      +500      +1000 

  各航空公司因所具有的服务不同，给货运代理公司的运价也不同，一般来说重量级别越

大价格就越优惠。也可申请更优惠的运价。 

  二：货运代理公司 



  1：委托书：发货人与货运代理确定运输价格以及服务条件后，货运代理将给发货人一

份空白“货物托运委托书”，发货人将如实填写此份托运书，并传真或交回货运代理。 

  2：商检： 货运代理将检查委托书内容是否齐全（不全或不规范的要补充），了解货

物是否要做商检，并对需要做商检的货物进行协助办理。 

  3：订舱： 货运代理根据发货人的“委托书”，向航空公司订舱（也可由发货人指定航空

公司），同时向客户确认航班以及相关信息。 

  4：接货： 

  A：发货人自送货：货运代理应传真货物进仓图给发货人，注明联系人、电话、送货地

址、时间等。以便货物及时准确入仓。 

  B：货运代理接货物：发货人需向货运代理提供具体接货地址、联系人、电话、时间等

相关信息，以确保货物及时入仓。 

  5：运输费用结算： 双方在未接货物时应该确定： 

  预付：本地付费用        到付：目的港客人付费用   

  6：小贴士： 

  A： 运输方式：有直达、空空转运、海空联运。 

  B： 运费组成：空运费（以货代和发货人协商运价为准）、报关费（250 元/票，不满

一吨的货物，还要另外收取 50 元/票制单费以及 150 元/票报关费用），燃油附加费以及战

争险（以航空公司收费为准，一般情况下分别为 1.0 元/kg），货站地面处理费（0.3 元/kg），

以及可能因货物不同而产生的其他杂费。 



  上海空运货运代理有很多包舱包板的公司，可以争取到比较优惠的价格。但上海空运的

价格经常变动，一般为每周变动一次，而且，从九月到年底为相对的旺季，舱位比较紧张。 

  三：机场/航空公司货站： 

  1：理货： 当货物送至相关的货站后，货运代理会根据航空公司的运单号码，制作主

标签和分标签，贴在货物上，以便于起运港及目的港的货主、货代、货站、海关、航空公司、

商检、及收货人识别。 

  2：过磅： 将贴好标签的货物交由货站过安全检查，过磅，以及丈量货物尺寸计算体

积重量，之后货站将整单货物的实际重量以及体积重量写入“可收运书”，加盖“安检章”“可收

运章”以及签名确认。 

  3：打单： 货运代理根据货站的“可收运书”将全部货物数据，打入航空公司的运单上。 

  4：特殊处理：可能因货物的重要性、危险性、以及装运限制（如超大、超重等），货

站将要求承运的航空公司代表进行审核，并签字说明，才可入仓。 

  5：小贴士：上海的航空货运有三大货站： 

  中国东方航空公司货站：处理东方航空公司以及中国南方航空公司和中国国际航空公司

的货物。 

上海航空公司货站：处理上海航空公司以及澳门航空公司的货物。 

  浦东机场货站：处理除上述航空公司以外所有的航空公司的货物。为最大的货站。 

  货站的工作时间为 8：30—17：30 

  四：商检： 

  1：单证： 发货人必须出具清单、发票、合同、报检委托书（由报关行或货代提供） 



  2：向商检预约查验时间。 

  3：检验：商检局将抽取货物样品或现场评定，做出审核结论。 

  4：放行：检验合格之后，商检局将在“报检委托书”上做出认证。 

  5：小贴士：商检根据各类货物的“商品编码”监管条件进行相应的操作。 

  6：商检工作时间：：8：30—12：00  13：30—17：30 

  五：报关行： 

  1：接单、送单： 客户可自行选择报关行，也可委托货运代理公司进行报关，但不论

如何，都需要将发货人所准备好的所有报关资料，连同货站的“可收运书”，航空公司的正本

运单及时交给报关行，以便于及时报关，方便货物及早通关以及运输。 

  2：预录入：报关行将根据以上文件，整理并完善所有报关文件，将数据录入海关系统，

进行预先审核。 

  3：申报：预录通过后，可进行正式申报程序，将所有单证交由海关审核。 

  4：送单时间：根据航班时间：需在中午报关通过的货物单证最迟需要在上午 10:00 点

前交接给报关行；需在下午报关通过的货物单证最迟在下午 15:00 点前交接给报关行。否则

将加重报关行报关速度的负担，也可能导致货物不能进入预计航班，或因情况紧急而造成货

站收取超时费用(0.5/kg)。 

  5：报关行工作时间：：8：30--17：30 但可根据客户需要随时上班。 

  空运货物要提前一天中午送到仓库，而且货物到仓库以后才能报关。 

  六：海关 



  1：审单：海关将根据报关资料审核货物以及单证。 

  2：查验：抽查或者由货运代理自查（后果自负）。 

  3：征税：海关根据货物的类别，按照国家法律的规定收取税收，并填写核销单（以便

货物出口后，货主退税用）。 

  4：放行：以上手续完备后，海关将对货物进行放行，在相关单证上加盖海关放行章，

交给相关的报关行。 

  注：空运货物的通关时间：一般情况下为半个工作日。 

  海关工作时间为：8：30—12：00 

  13：30—17：30 

  海关接单时间为：09：00—16：30，黄金周和周六有人加班，但一般不接受申报。通

关时间为当天。 

  七：航空公司： 

  1：排舱：航空公司将已经被海关放行的货物根据货物尺寸、轻重编排装载表，交由货

站进行货物装箱或预配。 

  2：装机：货物经过装箱或预配后，进行装机工作，并按照装载舱单，通知转运港以及

目的港，以便货物的顺利中转及到达。 

  3：小贴士： 

  货物体积=货物的长（cm）×宽（cm）×高（cm）÷1000000=立方米×货物总件数 

  体积重量=货物体积（立方米）×167kg×货物总件数 



  实际重量=过磅后货物得到的物理重量 

  计费重量=体积重量和实际重量相比，取其大者为计算运输费用的重量。 

  重货：货物的实际重量大于体积重量 

  抛货：货物的实际重量小于体积重量 

  航空公司将按照计费重量向货运代理收取运费，货运代理也按照计费重量向客户收取运

费，货站也向货代按计费重量收取地面处理费。 

  拉货：拉货情况：1、由于旅客行李过多，造成货运舱位不够，导致已经排载的货物被

临时拉下。 

  2、由于海关调查部门对某票货物有质疑，而造成货物不能运输。 

  3、由于气候原因，飞机需要临时增加油料的载量，而导致飞机起飞以及落地重量超载，

而导致拉下货物，控制载量。 

  4、由于商业原因或者其他原因造成的航空公司或者货代以及货主要求停运而造成拉

货。 

  八：目的港 

  1：直达目的港：将由航空运单上所打出的收货人进行清关，并收取货物。 

  2：非直达目的港：将由航空公司负责转运，将货物送至最终目的港，然后由运单上所

显示的收货人进行清关，领取货物。 



上海空运进口流程 

浦东机场/航空公司货站： 

  1：理货 

  货物到达后，货站将根据航空运单上的数据，整理并核对货物的完整性，对有破损、短

缺的，将协助收货人向航空公司进行追查或索赔，对于分批到达的货物将跟踪直到货物全部

收集完毕。 

  2：通知 

  货站将通知航空运单上所显示的收货人领取提单报关（收货人可委托报关行进行清关）。 

  3：查验       

  A：海关将对进口货物进行审核，并对审核通过的货物给予放行。一般会在三个工作日

内放行，对于进口货物检查很严格。 

  B：需要做商检的货物需向商检局申报，查验合格后商检局将出具证明文件，由报关行

或者货主/货代交入海关，再进行进口报关海关程序。 

  C：放行的货物将按国家法律征收相关的海关关税。 

  4：取货 

  收货人将已通过海关的单证交给货站处理，并领取货物。 

  5：结算 

  收货人将根据收费标准交付报关费用。根据货物的不同情况，会有不同的通关时间，货

站一般情况下在收到货物三天内免费保管，超过此期限将产生地面处理费用（0.3 元/kg/天）。 



  6：费用 

  海关进口报关费用为 300 元/票，验货费用为 200 元/票，其他费用实报实销。 



一般货物空运进出口程序简要说明 

  一般货物即除特殊物品外的货物。其空运进出口程序大体概括如下： 

  一、出口程序：1.货物称重；2.预录报关单；3.安、卫检；4.报关；5.入库；6.装机；

7.核销退税； 8.交仓储、卫检等杂费；9.提货；10.送货；11.付款；12.七日后回海关贴关

单防伪签。 

  二、进口程序：1.调航空随机运单；2.清关预入/商检；3.报关；4.出税费单；5.交关税；

6.验货；7.回关放行；8.交仓储、卫检等杂费；9.提货；10.送货；11.付款；12.七日后回海

关贴关单防伪签。 
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